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EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS NAAPS - EMULTI

As equipes multiprofissionais na APS - eMulti sao equipes compostas por profissionais de
saude, de diferentes areas do conhecimento e categorias profissionais. Elas operam de

mManeira complementar e integrada as outras equipes que atuam na Atencao Primaria a
Saude (APS):

e equipe de Saude da Familia - eSF

e equipe de Saude da Familia Ribeirinha - eSFR

e equipe de Consultorio na Rua - eCR

e equipe de Atencao Primaria - eAP

e equipe de Unidade Basica de Saude Fluvial - UBSF

Essas equipes atuam juntas, sendo responsaveis pela mesma populacao e territorio,
fortalecendo as articulacdes com outros equipamentos de saude e de outros setores
(educacao, servico social, cultura, lazer, esporte, entre outros).



https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/esf/equipe-saude-da-familia
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/esfr
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/consultorio-na-rua
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/esf/eap
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/ubsf

NORMATIVAS EMULTI

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 23/12/2025 | Edicao: 244 | Secao: 1 | Pagina: 297

Orgao: Ministério da Salde/Gabinete do Ministro

PORTARIA GM/MS N° 9.584, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2025

Altera as Portarias de Consolidagcao GM/MS n®°s 2, 5 e 6, de 28
de setembro de 2017, para instituir o Programa de Atencao
Domiciliar a Pessoa ldosa - Padi e definir critérios para o repasse
de incentivo financeiro adicional a equipe Multiprofissional -
eMulti, no ambito da Atencao Primaria a Saude - APS.

v

Revoga a Portaria GM/MS n° 635, de 22 de maio de 2023


https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-9.584-de-22-de-dezembro-de-2025-677630929
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2023/prt0635_22_05_2023.html

PROFISSIONAIS QUE PODEM COMPOR A EMULTI

Categoria Profissional
Arte Educador
Assistente Social
Enfermeiro
Enfermeiro Estomaterapeuta
Enfermeiro Obstétrico
Enfermeiro Puericultor e Pediatrico
Farmacéutico ou Farmacéutico Clinico
Fisioterapeuta
Fonoaudidlogo
Médico Acupunturista
Médico Cardiologista
Médico Dermatologista ou Hansendlogo

Médico Endocrinologista

CBO

5153-05
2516-05
2235-05
2235-80
2235-45
2235-55

2234-05 ou 2234-45

2236-05
2238-10
2251-05
2251-20
2251-35
2251-55

Categoria Profissional

Médico Geriatra

Médico Ginecologista/Obstetra
Médico Homeopata

Médico Infectologista

Médico Paliativista

Médico Pediatra

Médico Psiquiatra

Médico Veterinario
Nutricionista

Profissional de Educacao Fisica na
Psicélogo

Sanitarista

Terapeuta Ocupacional

Fonte: Portaria GM/MS n° 9.584, de 22 de dezembro de 2025.

CBO

2251-80
2252-50
2251-95
2251-03
2251-25
2251-24
2251-33
2233-05
2237-10
2241-40
2515-10
1312-25
2239-05



ACOES PRIORITARIAS DA EMULTI
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ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

Para que os profissionais da eMulti possam visualizar todas as equipes da APS que sao
vinculadas a sua equipe € necessario que a gestao municipal de saude utilize a versao
atualizada do PEC e-SUS APS (a partir da versao 5.2). E concomitante a 1sso, também &
necessario que o cadastro da eMulti no SCNES esteja adequado conforme os

regramentos da Portaria GM/MS n° 635, de 22 de maio de 2023 e que o XML gerado desse
cadastro do SCNES seja importado para o e-SUS APS.

Dessa forma, os profissionais da eMulti irao visualizar as equipes da APS as quais estao
vinculados e devem fazer o registro das acoes realizadas, direcionados ao INE da
eMulti, mesmo logado no PEC e-SUS APS do estabelecimento da equipe vinculada.



ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

Exemplo: eMulti que possul vinculacao a equipes de eSF de quatro diferentes Unidades
Basicas de Saude (UBS).

Ao acessar o PEC, devera aparecer guatro acessos Bem vindo,
para o profissional, um para cada UBS.

O profissional ird escolher o acesso de acordo com a o Unidade de Saude
unidade de saude da equipe vinculada, a qual ele o e T
Ira atuar naguele momento.

CBO Nutricionista - 223710
Equipe Emulti

CBO Nutricionista - 223710

CBO Mutricionista - 223710
Equipe Emulti



ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

O profissional tera acesso aos dados de agenda e da populacao da unidade de saude
selecionada.

Lista de atendimentos

09:40 IDOSA TESTE . ESE~ "~ "~~~ oo 1 o
' DEMANDA ESPONTANEA P = =“.'.
Aguardando atendimente 80 anos & 5 meses AreaC = .
11:24 CRIANCA TESTE - ESF 12 o
' _ DEMANDA ESPONTANEA P 2 =“i :
Aguardando atendimento 2 anos & 5 mesas Areail___ =
11:24 MULHER GESTANTE TESTE ESB 1 .
: ODONTOLOGIA . g 2L
Aguardando atendimento 35 anos & 5 meses AreaC =
11:25 ADOLESCENTE TESTE ESF 2 .
_ VACINA P 9 &
Aguardando atendimento 15 anos e 7 meses Area 0’ =

4 resultados



ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

O profissional tera uma agenda disponivel para cada unidade de saude que podera ser
configurada conforme sua carga horaria de atuacao em cada unidade de saude.

£ QOutubro-2025 »
£ QOutubro-2025 >
ST A
0 £ Outubro-2025 > '
01 D S

01 02 D S T

E possivel cadastrar a agenda de um
e e sos profissional da eMulti para apenas uma
12 13 14 15 16| 05 06 07 08 01 -az@-:m unidade de saude em determinado dia da
semana e horario. O PEC ainda nao permite
compartilhar um mesmo horario de agenda
4 12 12 14 15 16 17 18 do profissional entre diferentes unidades.

0 D6 07 0& 09
19 20 21 22 22 12 12 14 15 0 06 OY 08 09 10 11

26 27 28 29 30| 19 20 21

26 27 =928 929 19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31



ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

E possivel reservar horarios na agenda para outras atividades, como também agendar
atendimento em conjunto com outros profissionais.

_ | Nutricionista | EMULTI J
| Consulta | Reserva [ E0R gyt ll ETES
_ | Mutricionista | EMULTI
Reserva IEntre profissionais Data * Horario *
‘ 03/10/2025 X ‘ ‘ 14:00 X v ‘

Data *

|03,f1o;2025 e | Dados do profissional convidado

Profissional *

.....

Horario inicial * Horério final *

E-mail
| 13:90 X v | | 16:00 X W Busque um profissional pelo seu nome, CNS, equi W ‘
Maotivo *
() Reunido () Atendimento externo ~ Adicionar cidadio o
@Atividade coletiva -j:- ':jl Outros
- Cidadio *
Observacies

‘ IDOSATESTE woow ‘

/:
0/200 caracteres

E-mail Telefone celular *
Cancelar
‘ ‘ [ fo0) 00000-0000
‘:\ Imprimir comprovante ao salvar Cancelar

Dados de contato do cidaddo @




ATIVIDADES DA EQUIPE EMULTI NO PEC E-SUS

APS

O agendamento também pode ser feito para atendimentos domiciliares ou outros locais
fora da UBS.

_ | Nutricionista | EMULTI

Reserva | Entre profissionais

@ Consultas realizadas fora da UBS sdo adicionadas automaticamente na lista de registro tardio de atendimento no ‘

dia agendado.

Data * Horario *
‘ 06/10/2025 % ‘ | 13:00 W v ‘
Cidadao * Local de atendimento fora da UBS
Pesquise pelo nome, CPF ou CNS. ~ ‘ Domicilio oW
Dados de contato do cidadao @
E-mail Telefone celular

(00) 00000-0000

Observacies

p
0/200 caracteres

Imprimir comprovanie ac salvar Cancelar m




REGISTRO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

O atendimento individual é realizado através da lista de atendimentos clicando no botao
atender e preenchendo os campos obrigatorios no SOAP.

Status do atendimento: Aguardando atendimento, Em atendimento, Em escuta inicial | Periodo: Hoje " Voltar para padrao

Lista de atendimentos Atender
13:17 MULHER GESTANTE TESTE s e e .
_ _ @ 13:40 | ' -
Aguardando atendimento 35 anos & 5 meses

1 resultado Mulher Gestante Teste |Sox Feminino(Mulher cisginers)

35 ancs e 5 meses | Nasceu em 041041500 c

—
Folha da rostgl  SOAP isthrice || Vacinagho | C. o il Ag

Pré-natal =] n Avaliagio
[ s }

DUM: 14072025

B F U & w
1G (DUM): 11 semanas ¢ 4 dias
DPF (DUM): 20,04/ 2026

DPP ecogrifica: N3 informade
Tipa de gravider: Nao informado

Consultas: 1 | Ultima em DB/09/2028 Problemas efou cendigies avaliados neste atendimento *
Ultima consulta cdontoligica: . . )
Consulta ndc realizada por pri phes athws ou latentes do cidadio
W
Alergias/Reagdes adversas
i CIAP 2
Lista de problemas/condictes
L
o GRAVIDEZ (W78)
Presnchamento obir iull'.' O
—— ==

D hiojies

Nenhuma medicio registrada hop.
o § B ’ w  Alergias e reagies adversas

Anteriores:

B rese: 50,5 kg - 08/0%/2025

~  Mastrar « 2 medigies

Medicamentos em uso

Problemas/condigtes autorreferidas



REGISTRO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Alergias/Reacbes adversas

Lista de problemas/condigoes

Medicdes

Medicamentos em uso

Problemas/condigcdes autorreferidas

Acima do peso e Alcool

‘ Lembretes

‘ Resultados de exames

Folha de rosto H SOAP H Historico H Vacinacdo H Cadastro do cidadao H Agendamentos ‘

@ SDC

Pt

e

E Subjetivo
B

Cooal

Dados dos sentimentos e percepcoes da
pessoa atendida em relacao a sua saude.

Motive da consulta (CIAP 2)

0/4000 caracteres

v ‘

n Objetivo

B I U &5 wn

Insira as demais informacées relacionadas ac exame fisico.

w  Antropometria, sinais vitais e glicemia capilar

“  Marcadores de consumo alimentar

P

IMmpressdes objetivas sobre o estado geraI\
da pessoa realizadas pelo profissisonal de
saude.

Registro de exame fisico, sinais e sintomas
detectados, resultadoe de exames,
marcadores de consumo alimentar e
condicao da vacinacao

Vacinacdo em dia?

./._.\. - ./._.\. m~
[ ] 5m [ | Mao
A L

Resultados de exames

-+ Adicionar resultados de exames

- J




REGISTRO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Alergias/Reacoes adversas

Lista de problemas/condicies

Medicoes

Medicamentos em uso

Problemas/condicoes autorreferidas

Acima do peso e Alcool

‘ Lembretes

‘ Resultados de exames

Folha de rosto H SOAP || Historico H Vacinacdo H Cadastro do cidadéo H Agendamentos |

n Avaliacdo

el

B I U = n

= T

Registro da conclusao feita pelo )
profissional de salde a partir dos dados
coletados nos itens anteriores.

Problemas e/ou condicbes avaliados neste atendimento *

Pesquisar por problemas/condigdes atives ou latentes do cidadio

Também é possivel verificar as condicoes
de saude latentes do individuo, bem como

CIAP 2

k a classificacdo com CIAP2/ CID10. p

v |

%  Alergias e reacbes adversas

n Plano

el

B I U 5 mn

rmanaes aoicinnain snbr

4
Plano de cuidado tracado para o cuidado
longitudinal da pessoa.

.-".-'I

074000 caracteres



REGISTRO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Intervengdes e/ou procedimentos clinicos realizados ( 0 . . \
Ciap Pode ser realizado o registro de procedimentos

| clinicos realizados utilizando duas classificacoes: a
Tabela de Procedimentos do SUS (SIGTAP) e o
SIGTAP Capitulo de procedimentos da CIAP2.

Prescricao de medicamentos \ Solicitacdo de exames/procedimentos || Atestados || Orientacdes | Encaminhamentos || Compartilhamento de cuidado

Prescricdo de medicamentos

-+ Adicionar prescricao

‘ O\ Pesguise por medicamento ‘ ‘:\ Ver apenas as prescrigdes que possuem medicamento de uso continuo

J

Nenhuma prescrigiio realizada



REGISTRO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Finalizacao do atendimento

/consulta no dia ou de urgéncia nos casos de atendimento por dermanda \

Tipo de atendimento *
Consulta no dia I:: ::l Lrgéncia

Cidad&do participou do atendimento

» | espontanea e Consulta (agendada) ou Consulta programada/cuidado
continuado, nos casos de atendimento com agendamento prévio no madodulo

\"Agenda". -/

Atendimento compartilhado

Forma de participacgdo
Presencie \Vl\‘ assinalar quando a pessoa participou na consulta e qual a forma de participacao:

Presencial, Chamada de video, Chamada de voz, E-mail, Mensagem, Outros.

Profissional

| v

Forma de participagio

rocedimentos administrativos (SIGTAP)

\~

Caso o atendimento individual tenha sido realizado por mais de um
profissional (atendimento individual compartilhado) havera a possibilidade de
registro nesse campo.

Ficha de notificacio de caso suspeito

‘sﬁbﬂﬁmeste bloco sao apresentados procedimentos administrativos que ja séo\

COMSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATEN(}E.CI PRIMARIA (EXCETO MEDICO) - 0301010030  Adicionado

mapeados pelas acdes realizadas durante o atendimento e sao preenchidos
automaticamente, como por exemplo os procedimentos de consulta. Caso

v || necessario o profissional poderad adicionar outro procedimento que tenha

Racionalidade em salde (Exceto alopatia/convencional)

Krealizado ou alterar o procedimento automatico, caso nao esteja adequado. j

v |

Conduta *

‘:I Retorno para consulta agendada ‘:\ Retorno para consulta programada [ cuidado continuado
D Agendamento para eMulh l:l Alta do episadio

D Agendamento para grupos

Desfecho do atendimento *

o Liberar cidaddo



REGISTRO DE ATENDIMENTO COMPARTILHADO

Quando o atendimento for compartilhado, um dos profissionais ficard responsavel pelo
registro do atendimento, indicando o nome do outro profissional (profissional convidado
para o atendimento entre profissionais) ao realizar o atendimento.

< > Terca-feira, 07 de outubro de 2025

| x v| £ 8

CBO Médico clinico | Equipe 000 -ESFC

Agenda do profissional que ficard

-é responsavel pelo registro do
atendimento.

08:00

o+ IdosaTeste %, . a 5 .
Convidado: N . cQ ca :

08:20

< 2> Terca-feira, 07 de outubro de 2025

| : x v| 28
CBO Nutricionista | Equipe 000C . - EMULTI é Agenda dO pI’OﬁSSiOha|

08:00 convidado.
t+ Profissional | Agendamento entre profissionais _499 ﬁ ‘

08:00 até 08:20

08:20



REGISTRO DE ATENDIMENTO COMPARTILHADO

Quando o atendimento conjunto entre profissionais ja estiver previamente cadastrado na
agenda, ho momento do atendimento, o registro do atendimento compartilhado j3
estara previamente preenchido.




CUIDADO COMPARTILHADO

A ferramenta de compartilhamento de cuidado permite qgue os profissionais gue estao
atendendo uma pessoa compartilhem o cuidado, ao observar que €& necessaria a
Intervencao de outro profissional da equipe multiprofissional ou especialistas.

Para o uso desta funcionalidade faz-se necessaria a compreensao dos termaos:
Profissional solicitante: E o profissional que iniciou o cuidado compartilhado.

Profissional executante: E o profissional de referéncia que foi indicado para a discussao
do caso.

O CBO nao € um campo obrigatorio, porém ele serve como filtro ao selecionar a categoria
profissional que sera acionada no compartilhamento do cuidado.

O campo Profissional ¢ de preenchimento obrigatdorio. Nele serdao exibidos os
profissionais da equipe multiprofissional ou especialistas disponiveis para selecao, que
poderao receber o caso para discussdes de forma assincrona ou para outras intervencoes
necessarias.



CUIDADO COMPARTILHADO

O Compartilhamento do Cuidado € Iniciado durante um atendimento individual, na
etapa em que um profissional de nivel superior esta realizando o registro do Plano no

Prescricdo de medicamentos || Solicitacdo de exames/procedimentos || Atestados || Orientactes | Encaminhamentos I Compartilhamento de cuidado I

CBO Profissional *

MUTRICIONISTA b4 o ‘ | ¢ W |'ﬂ'

Problemas/condicies *

CIAP 2

| OBESIDADE - T22 o A ‘

Classificacdo de prioridade *

() Baixa ‘ () Média ‘ ‘ () Ana ‘ ‘ () Muitoalta ‘
Discussfo de caso clinico *
B I Uu 5§ mn o

Descraver relato do caso para discussanc.

A

40/1000 caracteres

Apds devida explicacio, o cidad&o declara concordar de forma livre e esclarecida que o agendamento da consulta com o especialista podera ser mediado por tecnologia? *

.f._.\-. - .f._.\. —
L 5Im || MNao
W A L



CUIDADO COMPARTILHADO

O campo problemas/condi¢cées deve ser preenchido com a hipdtese diagndstica do
profissional que estd solicitando o apoio no caso. Este campo € obrigatorio. Os
profissionais médicos podem optar por preencher o campo CIAP 2 ou CID 10.

| Prescricdo de medicamentos H Solicitacao de exames/procedimentos || Atestados || Orientacoes H Encaminhamentos l Compartilhamento de cuidado I

Profissional *

Classificacio de prioridade *

A0/1000 caracteres



CUIDADO COMPARTILHADO

A classificacdao da prioridade também &€ um campo obrigatdrio e pode ser Baixa, Média,
Alta e Muito Alta.

A classificacao de prioridade € fundamental para organizar a gestao de filas, garantindo
atendimento agil a casos de maior risco.

Profissional *




CUIDADO COMPARTILHADO

No campo Discussao de Caso Clinico o profissional que esta solicitando apoio deve fazer
uma descricao do caso de forma objetiva, com a descricao das informacdes relevantes e o
gue motivou a hipotese diagnostica.

Em seguida, ha o campo perguntando se o cidadao concorda em ter atendimentos com
a equipe multiprofissional mediado por tecnologia. Este campo € obrigatdrio e deve ser
marcado "Sim" ou "Nao".

40/1000 caracterses
Apos devida explicacgo, o cidadao declara concordar de forma livre e esclarecida que o agendamento da consulta com o especialista podera ser mediado por tecnologia? *

( )sim () Nao



CUIDADO COMPARTILHADO

Ao clicar em adicionar, € gerado um novo compartilhamento do cuidado na lista de
todos os compartilhamentos que a pessoa teve ao longo do acompanhamento dela.

| Prescricdo de medicamentos H Solicitacao de exames/procedimentos H Atestados || Orientacdes H Encaminhamentos I Compartilhamento de cuidado

CEO Profissional *

| MUTRICIOMNISTA w»oow ‘ ‘ wWooow i ]

Problemas/condicbes *

CIAP 2

OBESIDADE -T32 > A4 ‘

Classificacdo de prioridade *

.:: ::- Baixa ‘ -;: :;- Média ‘ .;: :;. Alta ‘ .;: :;. Muito alta
Discusséo de caso clinico *
B I U 5 wn o« »

Descraver relato do caso para discussao.

A

40,1000 caracteres
Apis devida explicacio, o cidad&o declara concordar de forma livre e esclarecida que o agendamento da consulta com o especialista podera ser mediado por tecnologia? *

P . P .
L) &m | ) Nao
L oy

Adiciunar]
—

Data Prioridade Compartilhado para
v 06102025 © B redia | NUTRICIONISTA

1 resultado



CUIDADO COMPARTILHADO

Os profissionais poderao verificar a listagem de todas as pessoas em gue houve um
compartilhamento do cuidado. Para visualizar, basta acessar o menu lateral esquerdo do
Prontuario Eletronico e-SUS APS, em Gestao de filas - Cuidados Compartilhados

g,
SN Gestao de filas ~

Garantia do acesso

Cuidados compartilhados

Cuidados compartilhados
i s por mim || Compartilhados comigo

olicitado:
[ @ A lista apresenta todos os cuidados solicitados por vocé, além dos cuidados solicitados pela sua equipe.
q Pesquise por nome, CPF, CNS do cidaddo O Ver somente as minhas solicitagbes Ordenar por: Classificacéo por prioridade
Status: Aguardando, Respondido * Voltar para p:

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante @~ Executante

Ao clicar em Cuidados compartilhados, ¢ exibida a listagem das pessoas, que é dividido
nas abas Solicitados por mim ¢ Compartilhados comigo.



CUIDADO COMPARTILHADO

Solicitados por mim: esta listagem permite a visualizacdo dos casos que o proprio
profissional compartilhou, além dos que foram solicitados por outros profissionais da sua
equipe. Caso deseje visualizar apenas as suas solicitacoes, ha a possibilidade de filtrar por
Ver somente as minhas solicitacoes. &

Ver somente as minhas solicitagoes

Compartilhados comigo: possibilita a visualizacao de todos 0s casos gue outros
profissionais compartilharam com quem esta consultando a listagem, ou até mesmo
com a sua equipe. Da mesma forma que a primeira aba, € possivel visualizar apenas os
Seus casos, ocultando os dos demails membros da equipe, através do filtro Ver somente
cuidados compartilhados comigo.

o Ver somente cuidados compartilhados comigo



CUIDADO COMPARTILHADO

O sistema sinaliza guando ha novos compartilhamentos para o profissional.

= Acompanhamentos e
N
Emnm Agenda
LN
» . .
pAid Atividade coletiva W
& .
(o} Busca ativa A4
Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
- =
— 07/10/2025 - 14:02 i icioni
oS CcDS v - Mulher Gestante Teste B vedia CBO Enfermsiro CBO Nutricionista
A Aguardando ha Oh 35 anos & 6 meses ESF EMULTI
1 N8 5 1
a . -
Cidadao 1 resultado
-
- . - vo . .
Gestdo de filas a5 Gestdo de filas A
Garantia do acesso
- ntos
I Cuidados compartilhados ﬂ
] —
:- - Registro tardio de atendimento

I [ | Dalatirine o



CUIDADO COMPARTILHADO

Ambas as listagens apresentam as seguintes colunas:

e Data de inicio: Data que o caso foi compartilhado em um atendimento individual e
INICIOU O Processo.

e Cidadao: Dados de nome e idade do cidadao atendido.

e Prioridade: Classificacao do caso compartilhado feita pelo profissional no momento
do atendimento individual que Iniciou O processo.

e Solicitante: Profissional que iniciou o processo de compartilhamento do cuidado no
atendimento individual.

e Executante: Profissional que foi selecionado para dar apoio na conducao do caso
compartilhado.



CUIDADO COMPARTILHADO

Ha ainda dois icones ao lado direito de cada uma das linhas da lista:

Solicitante Executante

CBO Enfermeiro CBO Mutricionista
ESF EMULTI

B L 3 E

/Possibilita que todos os profissionais da equip;

possam Vvisualizar a discussao de caso entre os

\profissionais executante e solicitante. y

4 )

lcone para iniciar a discussdo do
caso, pode ser acessado pelo
\solicita Nnte ou pelo executante. y




CUIDADO COMPARTILHADO

Ha dois status possiveis nesta lista:

e Aguardando: exibida para o profissional quando a ultima interacao fol dele e o caso
alnda aguarda Interacao por parte do outro profissional envolvido no
compartilhamento. Abaixo desse status, para o solicitante, &€ exibido o total de horas
gue O caso esta aguardando a interacao do outro profissional. Este status fica na cor
vermelha.

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante

09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste

W
IA Aguardando ha Oh 55 anos 2 5 meses

- CBO Enfermeiro CBO Nutricionista
B vedia IT& T
ESF . EMULTI

P —— . C o

Sempre que o status for Aguardando o sistema exibird um contador de horas que exibird
ha quantas horas aguela discussao esta aguardando resposta.



CUIDADO COMPARTILHADO

e Respondido: exibido para o profissional logo depois que ele interagiu no caso. Este
status fica na cor verde.

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste .- CBO Enfermeiro CBO Mutricionista - P
. _ _ B média . R Fa .o
& Respondido 55 anos & 5 meses ESF EMULTI U
ﬂ —_—r . . _ . - . ﬂ T ' — . P




CUIDADO COMPARTILHADO

O botdo Visualizar discussao podera ser acessado por todos os profissionais de nivel
superior da equipe do profissional solicitante ou do profissional executante.

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
m S - - . —_ - - Visualizar discussio
“ 09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste . Média CBO Enfermeiro CBO MNutricionista
A Aguardando ha Oh 55 anos & 5 meses ESF. . ______ EMULTIC . L oo ooC

3 ;0



UIDADO COMPARTILHADO

A discussao de caso é iniciado ao clicar no icone Discutir Caso.

Data de inicio

09/10/2025 - 10:26
o

A Aguardando ha Oh

Cidadao

Mulher Teste
55 anos e 5 meses

Mulher Teste | sexo Feminino(Mulher cizgénern]  Cadastro unificade
55 anos & 5 meses | Mascew em 22/04/1970 CPF-"" """ ™ -

Prioridade

CBO Enfermeiro

B média
ESF
[+

S . - L —

Telefone Unidade responsavel

Folha de rosto H Historico “ Discussdo de caso |

Alergias/Reacbes adversas

Lista de problemas/condigdes

Medicies

Medicamentos em uso

Problemas/condigies autorreferidas

Lembretes

Resultados de exames

Cuidado compartilhado

Problemas e condigies
Obesidade - TE2 (CIAP 2)

Discussdo do caso clinico

caso clinico

Prioridade Data de inicio Horario de inicia
B ediz 001072025 10:26
Solicitante

3 | Enfermeire | ESF
Executante
| Mutricionista | Emulti
Discussdo

Solicitante

Executante

CBO MNutricionista
EMULTI

o ]

Tempo decorrido @
0 horas

0 Priscila Helena Miranda Soares compartilhou a discussdo de caso | 09102025 as 10:26

caso clinico

Classificagdo de pricridade inicial [ Mediz

Classificacio de prioridade
. Média




CUIDADO COMPARTILHADO

Para dar continuidade ao cuidado compartilhado, o profissional executante devera
preencher o campo Conduta . Se for selecionada a opcao Devolutiva de discussao do
caso clinico, devera ser selecionado um dos itens a seguir. Em qualguer conduta
selecionada maiores informacdes devem ser dadas no campo Observacoes.

e Pedido de esclarecimento: Use esta opcao se surgirem duvidas ou faltarem
Informacades, solicitando esclarecimentos adicionais sobre o caso.

e Teleconsulta: esta opcao podera ser utilizada para compartilhar perspectivas iniciais e
conhecimento de caso.

e Reconducao do Cuidado: selecionar quando houver o entendimento do profissional
executante que aguele caso nao € um caso para compartilhamento do cuidado.



CUIDADO COMPARTILHADO

o Devolutiva de discussao do caso clinico

Responda a pergunta relacionada ao relato de caso, caso faltem informacoes solicite aqui mals informacoes para o profissional solicitante.
v @ Como preencher o Tipo de devolutiva

Tipo de devolutiva *

[: .:] Pedido de esclarecimento [: ':] Teleconsultoria .;: '::. Reconducéo de cuidado
Observacoes *
B I U § = o« o

Insira mais informacdes sobre a conduta selecionada

A

01000 caracteres




CUIDADO COMPARTILHADO

Além das discussdes, o profissional executante também podera ter outras condutas
como: Trocar profissional de referéncia, Agendar Consulta e Sugerir agendamento
para grupos.

& Y - . = .
.| Trocar profissional de referencia

L

'Z: :j- Agendar consulta

() Sugerir agendamento para grupos

L




CUIDADO COMPARTILHADO

Se o profissional entender que o compartilhamento do cuidado teria maior indicacao
para outra categoria/profissional, poderd selecionar Trocar profissional de referéncia
justificando o motivo, profissional e CBO.

o Trocar profissional de referéncia

A troca de profissional de referéncia pode ser feita para qualquer profissional vinculado com a equipe do profissional solicitante.

CBO Profissional *
v | | v | ©
Motivo *
B I U & = - 2
Insira mais informacgdes sobre a conduta selecionada

o

0/1000 caracteres




CUIDADO COMPARTILHADO

Caso profissional entenda que ha indicacao de agendamento para grupos podera
selecionar esta opcao, incluindo observacoes se houver necessidade.

o Sugerir agendamento para grupos

Essa conduta serve para sugerir a participacao do cidadao para grupos de atividade coletiva.

Observacoes *

A

0/1000 caracteres




CUIDADO COMPARTILHADO

Ao selecionar Registrar Discussao do Caso a conduta selecionada pelo solicitante ou o
executante sera registrada e o status deste compartilhamento do cuidado sera

modificado na lista geral de casos, passando de Aguardando para Respondido.

O\

@ Rascunho salvo automaticamente as 11:34 Cancelar discussao de caso Registrar discussao de caso

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste . CBO Enfermeiro CBO Nutricionista — o
- F [T T T Fa o
Iﬂ Respondido 55 anos e 5 meses ESF EMULTI it
ﬂ — " —_ - S 1 ﬂ e . 1 —_— —ye — PR




CUIDADO COMPARTILHADO

Ficara sinalizado para o profissional solicitante que um novo compartilhamento de
culdado respondido.

= Acompanhamentos A
[ dan |
sems Agenda
;';'; Atividade coletiva '
] . Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
Busca ativa A
(o}
= 09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste . CBO Enfermeiro CBO Mutricionista - A
e CDS v v ] N i B média _ I-_a <0
@ Respondido 55 anos & 5 meses ESF | EMULTI «
) 4] a
& . -
- Cidadao
- . - vo
1 2 Garantia do acesso
= tLl' inféntos
i—
ICuidados compartilhados ﬂ
i—
:- - Registro tardio de atendimento



CUIDADO COMPARTILHADO

Ao visualizar a discussao do caso, abaixo do cabecalho €& exibido um histérico da
discussao realizada entre os profissionais solicitante e executante. A exibicao ocorre em

formato de forum para que possa ser observado as interacdes entre eles e a discussao
completa do caso até o momento da consulta.

Discussao

0 S ' ' ' :ompartilhou a discussao de caso | 09/10/2025 as 10:26
caso clinico

Classificacao de prioridade inicial B media

" 3 deu uma devolutiva | 09/10/2025 a5 11:42
Teleconsultoria: retorno do cuidado compartilhado



CUIDADO COMPARTILHADO

Caso ainda existam duvidas ou questionamentos sobre a discussao de caso, € possivel dar
continuidade ao cuidado compartilhado através do botao Discutir Caso e preenchendo o

campo Conduta.

Data de inicio Cidadao Prioridade Solicitante Executante
| | k .
09/10/2025 - 10:26 Mulher Teste o CBO Enfermeiro CBO Mutricionista = n
A B media _ l._a 0
& Respondido 55 anos & 5 meses ESF | EMULTI « i’
B 2] 0
Conduta *

o Discussio de caso clinico

Insira uma observacao caso ainda existam duvidas ou questionamentos sobre a discussao de caso do cidadac.

Observacoes *

B I U & wm -

Troirs mem e s e e o e s e e o e 3 conduta selecionada
cira mais aroes & oo I 3 cala da
1Nsira mals ormacoes s00re a Conduta selecionada

A

0/1000 caracteres




ATENDIMENTO REMOTO

Os profissionais da eMulti podem realizar atendimentos remotos intermediados por
Tecnologia de Informacao e Comunicacao (TIC).

A videochamada (disponivel a partir da versao do PEC 5.3) € uma funcionalidade que
possibilita que um profissional de saude realize interacdes a distancia, por meio de video
e audio em tempo real, com profissional de saude que esta em outro estabelecimento de

saude.
Caso a videochamada seja realizada somente entre dois profissionais na auséncia da

pessoa atendida ocorre uma teleconsultoria sincrona.
Caso a videochamada ocorra entre dois profissionais com a presenca da pessoa atendida,

tem-se uma teleinterconsulta.



ATENDIMENTO REMOTO

A realizacao da videochamada no PEC e-SUS APS requer, concomitantemente, o registro
do procedimento de telessaude condizente a acao.

Nesse caso, iIndica-se o registro do codigo de procedimento SIGTAP 03.01.01.025-0 -
Teleconsulta na Atencao Primaria. Assim, para efeitos de registro de producao, nao
basta que o profissional acesse somente a funcionalidade da videochamada. Para além

desse acesso, ele deve registrar o procedimento no campo Plano do método SOAP do
PEC e-SUS APS.

Procedimentos administrativos (SIGTAP)

| v

CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA PLTENIZ'_;E.D PRIMARIA (EXCETO MEDICO) - 03010100320  Adicionade automaticamente

H,

I TELECONSULTA NA HTEN[;ﬁD PRIMARIA - 0301010250

H,




ATENDIMENTO REMOTO

7

E importante que, na oferta de acdes de saude a distancia, a pessoa atendida seja
acompanhada preferencialmente por profissional da area de saude, que sera responsavel
pela intermediacao dos processos relacionados ao atendimento realizado por meio de

Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao - TDIC.

Acesse aqui para saber mais sobre a funcionalidade da videochamada

&



https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_14_videochamadas
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2023/prt0635_22_05_2023.html

ATENDIMENTO REMOTO

Outras opcoes de registro de cédigo SIGTAP para teleatendimento:

¢ 08.04.01.001-3 TELECONSULTORIA ASSINCRONA (NAO SIMULTANEA) - SOLICITANTE
¢ 08.04.01.002-1 TELECONSULTORIA ASSINCRONA (NAO SIMULTANEA) - EXECUTANTE
e 08.04.01.003-0 TELECONSULTORIA SINCRONA - SOLICITANTE

e 08.04.01.004-8 TELECONSULTORIA SINCRONA -EXECUTANTE

e 08.04.01.005-6 TELEINTERCONSULTA-SOLICITANTE

e 08.04.01.006-4 TELEINTERCONSULTA - EXECUTANTE

e 08.04.02.001-9 TELETRIAGEM

e 08.04.02.002-7 TELEDIAGNOSTICO

e 08.04.02.003-5 TELEMONITORAMENTO

e 08.04.02.004-3 TELEORIENTACAO

e 08.04.02.005-1 TELEATENDIMENTO EM GRUPO

e 08.04.03.001-4 TELEMONITORAMENTO NAS ACOES DE VIGILANCIA A SAUDE (VS)

Fonte: Portaria SAES/MS N° 2.326, de 6 de dezembro de 2024


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-saes/ms-n-2.326-de-6-de-dezembro-de-2024-601712939
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-saes/ms-n-2.326-de-6-de-dezembro-de-2024-601712939

ATENDIMENTO DOMICILIAR

Os atendimentos a serem realizados no domicilio podem ser previamente cadastrados na
agenda do profissional da eMulti que realizard o atendimento. Consultas agendadas e
realizadas fora da UBS sao adicionadas automaticamente na lista de registro tardio de
atendimento no dia agendado.

Data * Horario *
‘ 20/01/2026 ¥ = ‘ ‘ 10:00 » A ‘
Cidadao * Local de atendimento fora da UBS
Pesquise por nome ou CPF W ‘ ‘ Domicilio woow

09:40

10:00
I Idosa Teste | Na lista de registro tardio % (51) . Q

10:20

10:40



ATENDIMENTO DOMICILIAR

A melhor forma de registrar o atendimento realizado no domicilio é através do registro
tardio de atendimento.
E possivel registrar atendimentos de até 7 dias anteriores a data de registro.

Registro tardio de atendimento

I_ - =

. I—IEtEl- dE atEndlmE I'Itl]E ‘ o Registre os atendimentos na ordem cronolégica em que ocorreram. Registros anteriores ao dltimo atendimento ndo serdo possiveis.
i # Cancelar adicio

I_

= Registro tardio de atendimento Cidadso * Data do Atendimento * Hora *

-

‘ IDOSATESTE o4 L' ‘ ‘ 29/12/2025 4 ‘ ‘ 10000 4

I Local de Atendimento * Justificativa

Domicilio b4 w ‘ “

s

Limpar campos

‘

/

S
29/12 | 10:00 IDOSA TESTE A . A O .
Aguardando registro 6% anos e 7 meses



ATENDIMENTO DOMICILIAR

O atendimento é realizado através do registro do SOAP, da mesma forma gue demais
atendimentos presenciais, realizando o registro de algum codigo SIGTAP relacionado ao
atendimento domiciliar no campo Procedimentos a administrativos (SIGTAP).

Procedimentos administrativos (SIGTAP)

| v |
CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁ.TEN[;ﬁD PRIMARIA (EXCETO MEDICD} - 0301010030
Adicionado automaticamente ﬁ
CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR - 0301010137 ﬁ
Procedimentos administrativos (SIGTAP)
v |
CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁ-.TEN[;ﬁLD PRIMARIA (EXCETO MEDICD} - 0301010030 ﬁ

Adicionado automaticamente

ASSISTENCIA DOMICILIAR POR EQUIPE MULTIPROFISSIONAL. - 0301050023 ﬁ



REGISTRO DE REUNIOES DE EQUIPE

As equipes eMulti devem realizar reunidoes
Internas entre seus proprios profissionais e 9s  pividade coletiva n
participar das reunidoes das equipes de APS

vinculadas. Esses espag¢os sao essencials — ,

para organizar o processo de trabalho, Idadeemﬁame _
alinhar acdes no territdorio e qualificar o ) Atividade em reunido
culdado compartilhado.

Reunides

Atividade em reuniao

Registrar atividade em reunido

Acesse aqui para saber mais sobre o registro de reunioes de equ_irﬁg\?



https://admin.atencaoprimaria.rs.gov.br/upload/arquivos/202508/29133141-reuniao-de-equipe-no-pec-esus.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2023/prt0635_22_05_2023.html

REGISTRO DE ATIVIDADES COLETIVAS

As atividades coletivas sao acodes realizadas
com grupos de pessoas da comunidade e
constituem uma das principais estratégias de
promocao da saude e ampliacao do acesso na
APS. Para as equipes eMulti, elas fortalecem o
apolo matricial, permitem atuar de forma
InNtegrada com as equipes vinculadas e

ampliam o alcance das Intervencdoes no
territorio.

s
[ ]

Atividade coletiva ,

Reunides

Atividade em saude

Atividade coletiva em saide

Atividade coletiva em saude

Registrar atividade em saide

Acesse aqui para saber mais sobre o registro de atividades coletivas %



https://admin.atencaoprimaria.rs.gov.br/upload/arquivos/202508/11092725-atividades-coletivas-no-pec-esus.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2023/prt0635_22_05_2023.html

PARA SABER MAIS

As atividades coletivas sao acoes realizadas com grupos de pessoas da comunidade e
constituem uma das principais estratégias de promocao da saude e ampliacao do
acesso na APS. Para as equipes eMulti, elas fortalecem o apoio matricial, permitem atuar

de forma integrada com as equipes vinculadas e ampliam o alcance das intervencoes no
territorio.



https://atencaoprimaria.rs.gov.br/e-sus

https://atencaoprimaria.rs.gov.br/e-multi



https://atencaoprimaria.rs.gov.br/e-sus
https://atencaoprimaria.rs.gov.br/e-multi

