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Os Hospitais, UPAs e Pronto Atendimento 24h costumam atender pessoas
em situação de violência sexual no seu cotidiano. Contudo, a maioria
desses serviços não está cadastrado no CNES como Serviço Especializado:

165/001 - Atenção Integral às Pessoas em Situação de Violência Sexual. 

Com o cadastramento, os serviços passam a receber R$ 100,00 por consulta
ambulatorial a vítimas de violência sexual, conforme a Portaria nº
2.415/2014, que incluiu o procedimento Atendimento Multiprofissional para
Atenção Integral às Pessoas em Situação de Violência Sexual e todos os
seus atributos na Tabela de Procedimentos, Medicamentos,
Órteses/Próteses e Materiais Especiais do SUS.
  
Assim, este Guia Prático dá um passo a passo de como realizar o
cadastramento de serviços de saúde 24h como Serviço Especializado de
Atenção Integral às Pessoas em Situação de Violência Sexual e faturar o
valor diferenciado para o atendimento às vítimas.

APRESENTAÇÃO

Veja como consultar os serviços do RS já cadastrados:

https://cnes2.datasus.gov.br/ → Relatórios → Serviços Especializados → Estado:
RIO GRANDE DO SUL → Serviço Especializado: 165 - Atenção às Pessoas em
Situação de Violência Sexual → Classificação Serviço: 001 - Atenção Integral às
Pessoas em Situação de Violência Sexual 
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SERVIÇOS DE ATENÇÃO INTEGRAL ÀS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA
SEXUAL NO RS
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LISTA DE ENDEREÇOS DOS SERVIÇOS DE ATENÇÃO INTEGRAL ÀS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE
VIOLÊNCIA SEXUAL NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

[1] Hospital Universidade Dr. Miguel Riet Corrêa Jr. 
R. Visc. de Paranaguá, 102 - Centro, Rio Grande - RS, 96200-190 
https://www.google.pt/maps?q=-32.0299275653842,-52.10258735420286

[2] UPA 24h Areal 
Av. Ferreira Viana, 2231 - Areal, Pelotas - RS, 96085-000 
https://www.google.pt/maps?q=-31.757138823906146,-52.31007298290258

[3] Santa Casa de Misericórdia de São Lourenço do Sul 
R. Alm. Abreu, 437 - São Lourenço do Sul, RS, 96170-000 
https://www.google.pt/maps?q=-31.364361157165234,-51.97815901942817

[4] Unidade de Pronto Atendimento UPA Abílio Alves dos Santos 
Av. Dorival Cândido Luz de Oliveira, 2350 - Cohab C, Gravataí - RS, 94150-000 
https://www.google.pt/maps?q=-29.936778755098317,-51.017266025880254

[5] Fundação Hospitalar de Sapucaia do Sul 
R. Pinheiro Machado, 331 - Dihel, Sapucaia do Sul - RS, 93210-180 
https://www.google.pt/maps?q=-29.823518415834453,-51.16595134302651

[6] Hospital Centenário 
Av. Theodomiro Porto da Fonseca, 799 - Fião, São Leopoldo - RS, 93020-645 
https://www.google.pt/maps?q=-29.776588081924174,-51.1484403975072

[7] Hospital Universitário de Canoas 
Av. Farroupilha, 8001 - São José, Canoas - RS, 92425-900 
https://www.google.pt/maps?q=-29.8866023418802,-51.16551428734594

[8] Hospital São Sebastião Mártir 
R. Tiradentes, 834 - Centro, Venâncio Aires - RS, 95800-000 
https://www.google.pt/maps?q=-29.60762489276421,-52.19080601151719

[9] Hospital Bruno Born 
Av. Benjamin Constant, 881 - Centro, Lajeado - RS, 95900-010 
https://www.google.pt/maps?q=-29.462902892428687,-51.9662678071993

[10 Hospital Beneficiente São Pedro 
Tv. 31 de Outubro, 7 - Centro, Garibaldi - RS, 95720-000 
https://www.google.pt/maps?q=-29.25417117999846,-51.53381370619311

[11] Hospital Geral de Caxias do Sul 
R. Prof. Antônio Vignoli, 255 - Pres. Vargas, Caxias do Sul - RS, 95070-561 
https://www.google.pt/maps?q=-29.161095433370882,-51.15578079422339

[12] Hospital São Vicente de Paulo 
R. Teixeira Soares, 808 - Centro, Passo Fundo - RS, 99010-080 
https://www.google.pt/maps?q=-28.26177214290591,-52.41669128554435

[12] Hospital de Clínicas de Passo Fundo 
R. Tiradentes, 295 - Centro, Passo Fundo - RS, 99010-260 
https://www.google.pt/maps?q=-28.258134825013776,-52.409403842581874 3
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LISTA DE ENDEREÇOS DOS SERVIÇOS DE ATENÇÃO INTEGRAL ÀS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE
VIOLÊNCIA SEXUAL NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

[13] Fundação Hospitalar Santa Terezinha de Erechim 
R. Itália, 919 - Centro, Erechim - RS, 99700-000 
https://www.google.pt/maps?q=-27.636481826555446,-52.283036578569366

[14] Hospital Comunitário Nonoai 
R. Pe Manoel G. Gonzalez, 395, Nonoai - RS, 99600-000 
https://www.google.pt/maps?q=-27.366971693236128,-52.772390951277025

[15] Hospital de Caridade e Beneficência 
Rua Saldanha Marinho, 48 - Centro, Cachoeira do Sul - RS, 96508-000 
https://www.google.pt/maps?q=-30.05264350818467,-52.890036163501286

[16] Hospital Universitário de Santa Maria 
Universidade Federal de Santa Maria - UFSM - Av. Roraima, 1000 - Prédio 22 - Camobi, Santa Maria - RS, 97105-900 
https://www.google.pt/maps?q=-29.713607787862173,-53.71532531537858

[17] Santa Casa de Alegrete 
R. Gen. Sampaio, 88 - Centro, Alegrete - RS, 97541-260 
https://www.google.pt/maps?q=-29.784289422577036,-55.78724845264092

[18] Santa Casa de Misericórdia de Sant’ana do Livramento 
R. Manduca Rodrigues, 295 - Centro, Sant'Ana do Livramento - RS, 97573-560 
https://www.google.pt/maps?q=-30.890045918268303,-55.53873861048933

[19] Santa Casa de Caridade de Uruguaiana 
R. Domingos de Almeida, 3801 - São Miguel, Uruguaiana - RS, 97502-854 
https://www.google.pt/maps?q=-29.773122450194357,-57.084040947966514

[20] Hospital Materno Infantil Presidente Vargas 
Av. Independência, 661 - Independência, Porto Alegre - RS, 90035-074 
https://www.google.pt/maps?q=-30.02954173037224,-51.21473222117263

[20] Hospital de Clínicas de Porto Alegre 
Rua Ramiro Barcelos, 2350 Bloco A, Av. Protásio Alves, 211 - Bloco B e C - Santa Cecília, Porto Alegre - RS, 90035-903 
https://www.google.pt/maps?q=-30.038692514335054,-51.20659669247807

[20] Hospital Nossa Senhora da Conceição SA 
Av. Francisco Trein, 596 - Cristo Redentor, Porto Alegre - RS, 91350-200 
https://www.google.pt/maps?q=-30.01580411968502,-51.1584805769369

[20] Hospital Fêmina de Porto Alegre 
R. Mostardeiro, 17 - Rio Branco, Porto Alegre - RS, 90430-001 
https://www.google.pt/maps?q=-30.02919095603767,-51.206840762535364
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O que é necessário para um serviço se tornar referência para atenção
integral às pessoas em situação de violência sexual?

Funcionar em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete)
dias da semana e sem interrupção da continuidade entre os turnos (Art.
683, inciso XII, § 2º da Portaria de Consolidação nº 5/2017). O ideal é um
serviço hospitalar, mas UPA e Pronto Atendimento 24h podem ser
cadastrados.

Qual deve ser a porta de entrada para o atendimento às pessoas em
situação de violência sexual?

Cada serviço tem autonomia para organizar o seu fluxo de acolhimento/
atendimento aos diversos pacientes, inclusive para aqueles vítimas de
violência.

Todos os funcionários/servidores do serviço devem receber treinamento e
informação sobre o fluxo às vítimas de violência sexual, incluindo seguranças,

recepcionistas, profissionais da assistência, coordenação do serviço, etc.

CADASTRAMENTO
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ATENDER O
REQUISITO DE

EQUIPE MÍNIMA
DA PORTARIA DE
CONSOLIDAÇÃO

Nº 5/2017

PASSOS PARA
O CADASTRAMENTO

Composição da equipe  

Conforme o Art. 685º da Portaria de
Consolidação nº 5/2017, a equipe deve
ser composta:  

1 (um) médico clínico ou 1 (um) médico
em especialidades cirúrgicas; 
1 (um) enfermeiro; 
1 (um) técnico em enfermagem;
1 (um) psicólogo; 
1 (um) assistente social; e
1 (um) farmacêutico.  

Não é necessário que todos os profissionais estejam presentes 24h no serviço.
Contudo, a vítima deve ser atendida, preliminarmente, por, pelo menos, 3

profissionais dos listados acima. 

Quanto ao/à médico/a que irá compor a equipe, embora a Portaria do Ministério da
Saúde faça referência a um clínico ou de especialidades cirúrgicas, sugere-se que

seja, preferencialmente, pediatra ou ginecologista.
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ENCAMINHAR
OFÍCIO COM A
SOLICITAÇÃO
DO PLEITO E
PROJETO À

COORDENADO-
RIA REGIONAL DE

SAÚDE (CRS)

PASSOS PARA
O CADASTRAMENTO

A solicitação de cadastramento é feita
pela direção do serviço de saúde,
após alinhamento com a rede
municipal e regional.

Deve-se encaminhar ofício com a
solicitação do pleito e o projeto à
Coordenadoria Regional de Saúde
(CRS), que fará a análise técnica e
encaminhará para as áreas técnicas
da Saúde da Mulher e Saúde de
Adolescentes da SES, que emitirão
parecer.

  CLIQUE AQUI OU ACESSE O QR CODE 
PARA ACESSAR O 

MODELO EDITÁVEL DO PROJETO
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 ESTRUTURA DO PROJETO
CRS: Município:

Natureza Jurídica do Hospital (Público ou

Filantrópico):
Razão Social:

CNPJ: Endereço:

Responsáveis pelo projeto:

Justificativa

1.1. Características da região de cobertura

1.2. Dados demográficos da região de cobertura e do município

1.3. Dados epidemiológicos da região de cobertura e do município

1.4. Contextualização da rede de atenção à saúde de pessoas em situação de violência

existente, da região de cobertura e do município

1.5. Organização atual da rede de cuidado e de proteção social de pessoas em situação de

violência (articulação, dificuldades, etc), da região de cobertura e do município

Objetivos

Equipe

Lista de profissionais em quadro com nome completo, carga horária e formação

Fluxograma de atendimento para atenção integral às pessoas em situação de

violência sexual

Proposta de fluxograma interno do serviço, com descrição da porta de entrada até o seguimento

do cuidado na rede

Descrição da estrutura física 

O espaço físico pode ser o mesmo daquele destinado aos demais  pacientes. Além disso,deve ser

um local protegido para preservar a  identidade e privacidade das vítimas e o sigilo profissional

Descrição da região de cobertura (citar municípios e suas respectivas CRS)

Cronograma de capacitação da equipe

Referências Bibliográficas
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1

APÓS PARECER
FAVORÁVEL DA

SES,
CADASTRAR NO

SCNES 

PASSOS PARA
O CADASTRAMENTO

Site para o cadastramento: 
cnes2.datasus.gov.br

Serviço Especializado: 165/001 -
ATENÇÃO INTEGRAL ÀS PESSOAS EM
SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA SEXUAL

O cadastramento do estabelecimento de saúde no SCNES é feito pelo município
e/ou pela CRS, a depender da gestão do serviço. Também é necessária a
reavaliação do contrato, conforme gestão estadual ou municipal;

As CRS são responsáveis pelas orientações quanto ao cadastramento, ao
estabelecimento de fluxos e mecanismos de referência e contrarreferência entre
os serviços, com o apoio das áreas técnicas da SES.
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REPASSE FINANCEIRO

O SERVIÇO DE SAÚDE PARA ATENÇÃO INTEGRAL
ÀS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA
SEXUAL TERÁ A VANTAGEM DE RECEBER

 10 VEZES MAIS 
PELO ATENDIMENTO AMBULATORIAL A VÍTIMAS

DE VIOLÊNCIA

R$ 100,00
Vítimas de 
violência sexual¹

R$ 10,00
Público 
em geral²

¹ Atendimento multiprofissional em serviços cadastrados pela Portaria de Consolidação nº 5/2017

² Consulta com médico(a) / R$ 6,30, com outros profissionais de ensino superior
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COMO FATURAR?

O FATURAMENTO É POR PRODUÇÃO, POR
MEIO DO REGISTRO NO

 SIA SUS (SISTEMA DE INFORMAÇÕES
AMBULATORIAIS DO SUS). 

TODOS OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS
PODERÃO SER REGISTRADOS PARA

FATURAMENTO, POR EXEMPLO, EXAMES,
INTERNAÇÃO, CIRURGIAS, ETC.  

 Exemplos de possibilidade de faturamento: 

Procedimento: 03.01.04.005-2 - Atendimento Multiprofissional para
Atenção às Pessoas em Situação de Violência Sexual;
Procedimento: 04.11.02.001-3 - Curetagem Pos-Abortamento /
Puerperal;
Procedimento: 04.09.06.007-0 - Esvaziamento de Utero Pos-Aborto por
Aspiracao Manual Intra-Uterina (AMIU).
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Tema Palestrante

1. Como cadastrar um serviço como “Serviço
Especializado para atenção integral às pessoas em
situação de violência sexual”;
2. Composição da equipe; 
3. Materiais e equipamentos necessários.

Rosângela Machado Moreira

Repasse financeiro.  Gonorvan Zaltron - HMIPV

Pessoa adulta: Acolhimento; Continuidade do Cuidado;
Cuidado às outras violências; Fluxos internos; Fluxos
externos.

Angela Ester Ruschel - Psicóloga do SAISS/HMIPV (Adulto
e adolescente, 1, 8 ao 11)

Pessoa adulta: Atendimento Clínico; Notificação dos
Casos; Solicitação e Coleta de Exames; Anticoncepção de
Emergência (AE);  Profilaxia das Infecções Sexualmente
Transmissíveis (ISTs) e Vírus da Imunodeficiência Humana
(HIV); Infecções Sexualmente Transmissíveis;
Acolhimento/Atendimento às pessoas em situação de
violência sexual.

Sandra Cristina Poerner Scalco - ginecologista e sexóloga
do HMIPV

Jane Iandora Heringer

Criança/Adolescente: Acolhimento; Continuidade do
Cuidado; Cuidado às outras violências; Fluxos internos;
Fluxos externos.

Anamaria Silva Neves - Psicóloga do Nuavidas de Uberlândia

Criança/Adolescente: Atendimento Clínico; Notificação
dos Casos; Solicitação e Coleta de Exames;
Anticoncepção de Emergência (AE);  Profilaxia das
Infecções Sexualmente Transmissíveis (ISTs) e Vírus da
Imunodeficiência Humana (HIV);  Infecções Sexualmente
Transmissíveis.

Josana Maria Freitas de Medeiros/Pediatra do CRAI

CURSOS EAD
Oferta de curso EAD gratuito pela Escola de Governo do RS, a partir de outubro de 2024:
Serviço de Atenção Integral às Pessoas em Situação de Violência Sexual

Link para acesso ao curso: https://escolaplanejamento.rs.gov.br/course/view.php?id=373
12
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Dados de cada Coordenadoria Regional de Saúde, acesse:
https://saude.rs.gov.br/crs

Secretaria Estadual da Saúde - 
Departamento de Atenção Primária e Políticas de Saúde:

Saúde da Mulher. E-mail: saudedamulher@saude.rs.gov.br
Telefone: (51) 3288-5903

Saúde de Adolescentes. E-mail: adolescente@saude.rs.gov.br 
Telefone: (51) 3288-5906

CONTATOS

https://saude.rs.gov.br/crs
mailto:saudedamulher@saude.rs.gov.br
mailto:adolescente@saude.rs.gov.br

