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Nota Informativa Conjunta
CEVS/DAS SES-RS
Divisdo de Vigilancia em Saude do Trabalhador

Coordenagio Estadual da Atencgdo Basica

NOTA INFORMATIVA: VIGILANCIA EM SAUDE DO TRABALHADOR E DA
TRABALHADORA NA ATENCAO BASICA

Assunto: Nota Informativa de orientagdes sobre agdes prioritarias em Satide do(a)
Trabalhador(a) na Aten¢do Basica

Puablico Alvo: Trabalhadores e trabalhadoras do SUS.

Objetivo: Estabelecer a¢des prioritarias em Satde do Trabalhador(a) a serem
desenvolvidas pelos servigos de Aten¢do Basica em articulagdo com a Vigilancia em
Saude do Trabalhador(a) no Estado do Rio Grande do Sul por meio da Rede de*Atengéo
Integral a Saide do Trabalhador - RENAST.

Contextualizacio/justificativa:

A Portaria 1.823, de 23 de agosto de 2012, que institui a Politica Nacional de Saide do
Trabalhador(a), no seu Art. 9°, inciso VI, alinea c, prevé a

inser¢do de contetdos de saide do trabalhador nos
diversos processos formativos e estratégias de
educagdo permanente, cursos e capacitagdes, para
profissionais de nivel superior e nivel médio, com
destaque aqueles destinados as equipes de
Vigilancia em Saide, a Satide da Familia e aos
gestores.

O trabalho, ou a auséncia dele, é um importante determinante das condi¢des de vida e
da situagdo de satide dos(as) trabalhadores(as) e de suas familias. Além de gerar renda
(condigdes materiais de vida), apresenta a dimensdo humanizadora e inclusdo social
para quem trabalha, o que favorece a formagfo de redes sociais de apoio - elemento
importante para a saude - capaz de constituir-se como componente protetor ¢ promotor
de saude. Por outro lado, o trabalho também pode causar mal-estar, sofrimento,
adoecimento, morte dos(as) trabalhadores(as), aprofundar iniquidades e fomentar a



vulnerabilidade das pessoas ¢ das comunidades, além de produzir a degradagdo do
ambiente'. '

No cotidiano de trabalho, os sujeitos estio expostos a miltiplas situagSes e fatores de
risco para a saide que podem atuar sinergicamente ou potencializar seus efeitos, além
das exposi¢des nos locais de trabalho. Com frequéncia, os(as) trabalhadores(as) e suas
familias estdo expostos(as) a riscos decorrentes da contaminagdo e da degradacio
ambiental no entorno e nos locais de moradia, gerados pelos processos produtivos
desenvolvidos no territério.

A Satde do Trabalhador é o campo da Satde Publica que tem como objeto de estudo e
intervengdo nas relagdes produgo-consumo e o processo saude-doenga das pessoas e,
em particular, dos(as) trabalhadores(as); as interven¢des devem buscar a transformagdo
dos processos produtivos no sentido de torna-los promotores de saude, ndo causando o
adoecimento e morte, além de garantir a atengfo integral a satide dos(as)
trabalhadores(as), levando em conta sua insercdo nos processos produtivos.

A Politica Nacional de Satude do Trabalhador e da Trabalhadora prevé no Art. 3° que
trabalhadores(as) sdo todos(as), homens e mulheres que trabalham na 4rea urbana ou
rural, independentemente da forma de insercio no mercado de trabalho, formal ou
informal, de seu vinculo empregaticio, ptiblico ou privado, assalariado, autonomo
avulso, tempordrio, cooperativado, aprendiz, estagiario, doméstico, aposentado € mesmo
os desempregados.

A proximidade das Unidades Bdsicas de Saude (UBS) dos domicilios das pessoas e dos
seus ambientes de trabalho, o alto grau de descentralizacdo e capilaridade da Ateng¢do
Basica (AB) no Brasil, em articulacio com a Rede Nacional de Aten¢éo Integral a
Satde do(a) Trabalhador(a) (Renast) ¢ as Redes de Atencdo a Saude (RAS), favorecem
0 acesso a uma atencdo a satde de qualidade para a populagéo trabalhadora.

Os servigos que compdem a RENAST s3o as Coordenadorias Regionais de Saude
(CRS), os Centros Regionais de Referéncia em Satide do Trabalhador (CEREST), as
Unidades Regionais em Satide do Trabalhador (UREST) e as Vigilancias Municipais
em Satide do Trabalhador (VISAT).

O desenvolvimento das agdes de satide do trabalhador (ST) ndo representam algo novo,
a ser agregado a agenda das equipes, mas busca incorporar competéncias tais como:
conhecimentos, habilidades e atitudes relativas ao cuidado 3 satde desse grupo da
populagéo nas praticas cotidianas.

A organizagdo da atencdo a saiude da populacdo a partir da AB tem sido considerada’
estratégia importante para reduzir a iniquidade e prover cuidado resolutivo e com
qualidade. O processo de trabalho das equipes de satide permite que se conhega mais
sobre as condigdes de vida e de trabalho da populagdo sob sua responsabilidade,
facilitando a definicdo de politicas e a¢des de satide mais adequadas ao perfil de
morbimortalidade e o acesso € acompanhamento dos grupos vulneraveis. No campo da



ST, as agdes de saude desenvolvidas pela Atengdo Bésica facilitam o reconhecimento
das relagbes entre as condigOes de vida e trabalho, expressos nos determinantes sociais
de salide e sua incorporagdo no cuidado.

Considerando que a AB ¢ uma porta de entrada da rede de servigos de satde, atendendo
trabalhadores(as) com vinculos de trabalho diversos que podem apresentar formas de
adoecimento e demandas relacionados ao trabalho, é fundamental que a Atengéo Basica
esteja preparada para identificar esses problemas, lidando com eles na perspectiva da
aten¢do integral, bem como orientar e encaminhar corretamente o acesso do(a)
trabalhador(a) ao Seguro Social, quando pertinente.

Orienta-se como competéncias da Atengiio Basica no campo da Saide do
Trabalhador(a):

1. Levantamento com mapeamento das atividades produtivas, empresariais no
territério, podendo ser realizado em articulacéio com sindicatos e associagdes dos
segmentos no territorio.

O mapeamento permite a identificagdo dos riscos potenciais e a estimativa dos
impactos, para a saude' incorporando essas informagdes no planejamento das
intervengdes, possibilitando que a AB cumpra seu papel na preven¢io da satde da
populagdo adscrita. Em razo do carater dindmico dos territorios, essas informagdes
devem ser atualizadas periodicamente, podendo ser registradas nos mapas elaborados
pelos Agentes Comunitarios de Saide (ACS) e analisadas e consideradas pelas
respectivas equipes no planejamento de seu trabalho.

2. Reconhecimento e identificacio da populaciio trabalhadora e seu perfil socio-
ocupacional no territério.

No cadastro individual dos(as) usudrios(as), € essencial preencher os campos ocupagio
e situagdo no mercado de trabalho, existentes na ficha de cadastro individual do e-SUS.
Essa informagdo permite conhecer a situagdo do usudrio no mercado de trabalho e, apos,
facilitar a investigacdo de agravos e doengas relacionadas a sua ocupagdo. No
preenchimento do campo situagdo no mercado de trabalho, deve considerar as
definicdes do Quadro 5 do Caderno de Atencdo Basican® 41'.

Reconhecer o usudrio(a) como trabalhador(a) é condi¢do basica para desenvolvimento
de agdes de satde do(a) trabalhador(a) no territorio. Na consulta clinica, deve-se realizar:
o estabelecimento e/ou aprofundamento da relagdo entre as queixas e/ou adoecimento
apresentados pelo(a) usuario(a) e seu trabatho ou sua ocupagio atual ou pregressa.



Para isso, sugere-se fazer a anamnese ou histdria ocupacional com perguntas
norteadoras cujas respostas devem ser consideradas para o diagnéstico correto € os
estabelecimentos do plano terapéutico.

Perguntas norteadoras:

- Vocé acha que seu problema de saude tem relagdo com seu trabalho?
Independentemente da resposta negativa ou positiva, pega que o(a) usuario(a)
explique o motivo de sua resposta.

- Solicite que o usudrio descreva seu trabalho e busque identificar na sua
descricdo possiveis riscos da atividade.

- Vocé esta satisfeito com seu trabalho?

A investigagdo deve compreender a atualizagio do campo ocupa¢do no prontudrio
eletr6nico, situagdo no mercado de trabalho e pode ser necessario aprofundar questdes
com o usuario em relacdo ao seu processo de trabalho, a fim de conhecer possiveis
riscos do ambiente de trabalho ou da atividade que o sujeito pode ndo identificar que
sejam fatores determinantes de seu processo de satide doenga.

Os ACS, por meio da realizagdo de visitas domiciliares, tém papel fundamental na
investigagdo, acompanhamento de trabalhadores(as) vitimas de acidente de tkabalho,
especialmente os casos graves ou com oObito e de doengas potencialmente relacionadas
ao trabalho ocorridas em membros da familia.

Também, é fundamental um olhar diferenciado aos casos de maior vulnerabilidade em
saide do(a) trabalhador(a), caracterizado pelas as seguintes situagdes: ser chefe da
familia desempregado(a) ou trabalhador informal, criangas e adolescentes trabalhando,
gestantes e nutrizes trabalhando e Pessoas com Deficiéncia (PCD).

Devemos, ainda, consolidar a integragdo das agdes de Vigilancia Epidemioldgica e
Atencdo a Saide para sensibilizar os servigos de saude sobre a importincia da
notificagdio das doencas e agravos relacionados ao trabalho, bem como, utilizar
estratégias de Educacdo em Saude, Educagdo Permanente e Continuada para formagédo e
qualificacdo dos profissionais de saide que atuam na Rede de Aten¢do a Satde
provendo cuidado integral aos trabalhadores.

Em situacdo de epidemias ou surtos, reforgar os fluxos e orientagdes para as empresas €
institui¢des presentes no territorio de atuagdo, fortalecendo as relagdes junto aos Centros
de Referéncia em Saude do Trabalhador para esclarecimento de dividas sobre satude e a
sua relacdo com o trabalho. '

Importante atentar para situagdes especiais de saidde das trabalhadoras gestantes ou
lactantes no territério quanto a execugdo de atividades ou operacdes em locais
insalubres, devendo exercer suas atividades em local salubre, bem como, o direito a



dispensas no horario de trabalho para a realiza¢fo de pelo menos seis consultas médicas
- ’ r 4
e demais exames complementares durante o periodo, como o pré-natal™”.

Visando facilitar o reconhecimento do territério dos municipios, no que se refere ao
perfil da populagdo trabalhadora e dos acidentes e adoecimentos ocorridos em fungdo do
trabalho, é disponibilizada na pagina do Centro Estadual de Vigildncia em Satide um
painel interativo onde € possivel consultar por municipio do Rio Grande do Sul
informagGes relativas a:

e NotificagGes de doengas e agravos relacionados ao trabalho (SINAN e RINA de
2019); '

e (Comunicados de acidente de trabalho (CATs de 2019);

e Populagio residente (2019), populagdo economicamente ativa ocupada (Censo
de 2010);

e Distribui¢do dos empregos por setores da economia e distribui¢do dos empregos
formais por grupo de atividade econdmica (Dados de 31/12/2018).

e Numero de ébitos relacionados ao trabalho informados no SIM (2019);

Passando a seta do mouse sobre os graficos ¢ possivel verificar os quantitativos de
cada grupo. O painel ¢ publico e estd localizado no seguinte enderego:

<https://cevs.rs.gov.br/paineisdotrabalhador>.
a

3. Articulagio com a RENAST e demais servicos especializados em Satude do
Trabalhador.

Sempre que for necessario suporte as questdes de Vigilancia em Ambientes de Trabalho
e de Vigilancia Epidemiologica (agravos e notificagdes em ST) recomenda-se entrar em
contato com a VISAT dos municipios, em razdo de sua proximidade com o territério.
Também ¢ possivel acionar as referéncias técnicas presentes nas Coordenadorias
Regionais de Saude.

Além destes servigos, os Centros de Referéncia em Satide do Trabalhador , CERESTSs
sdo retaguarda técnica especializada e tém como atribui¢do a capacitagdo da rede do
Sistema Unico de Satide — SUS, nas acdes de prevengdio, promogdo, diagnéstico,
tratamento, reabilitagdo e vigildncia em saide dos trabalhadores urbanos e rurais,
independentemente do vinculo empregaticio e do tipo de insergdo no mercado de
trabalho, sendo referéncia de apoio matricial a Rede de Aten¢do a Saide (RAS).

O municipio que ndo tiver o fluxo na rede definido deve buscar os instrumentos de
pactuacdo para referéncia operacional. Sugere-se que os fluxos sejam estabelecidos e
estruturados nos Planos Municipais de Saude.



4. Notificacio dos agravos relacionados ao trabalho.

O conhecimento dos riscos e danos a saude relacionados com o trabalho é de
fundamental importancia.

Diante da suspeita ou diagndstico de um agravo a satde relacionado ao trabalho (Céncer
relacionado ao trabalho, Dermatoses Ocupacionais, Lesdes por esforco
repetidos/Disturbio Osteomusculares Relacionado ao Trabalho - LER/DORT, Perda
Auditiva Induzida por Ruido - PAIR, Pneumoconioses e Transtornos Mentais
Relacionados ao Trabalho), deve ser realizada a notificagdo no SINAN e discutido pela
equipe. Igualmente devem ser notificados no SINAN os agravos relacionados ao
acidente de trabalho com exposi¢do a material biologico e acidente de trabalho (seja
acidente tipico ou de trajeto). Demais doengas ou agravos relacionados ao trabalho
devem ser notificados no SIST.

O preenchimento completo e adequado das Fichas de Notifica¢io Individual (devem ser
preenchidas pelos profissionais de saude que realizaram o atendimento do usuério)
subsidia o planejamento das a¢des de assisténcia, de vigilancia e de intervencio sobre os
ambientes de trabalho.

O trabalho conjunto entre AB e Vigildncia no municipio deve ter planejamento
integrado e permanente objetivando desencadear agdes de promogdo, protecidq e de
educagfo em sande.

Ressaltamos que deve ser questionado ao paciente/trabalhador sobre sua situagdo de
emprego e contribuicdo para o INSS, considerando que, no caso de trabalhadores
empregados e avulsos (desde que contribuintes do INSS), tem direito a emissdo e
registro da CAT no INSS da Comunicag@o de Acidente de Trabalho (CAT), desta forma
garantindo seus direitos previdenciarios (beneficio acidente-trabalho enquanto perdurar
a incapacidade, estabilidade no emprego apds o retorno ao trabalho, FGTS).

Quando for constatada a ocorréncia de acidente de trabalho, o usudrio devera ser
orientado pela equipe de AB a solicitar que seu empregador preencha e registre a
Comunicac¢do de Acidente de Trabalho (CAT) junto a Previdéncia Social’.

5. Incorporaciio de conteidos de Saiide do(a) Trabalhador(a) nas estratégias de
capacitagio e de educa¢io permanente.

As equipes de Atengdo Basica podem acionar o apoio dos CEREST (ANEXO A), das
Coordenadorias Regionais de Satide (CRS) e outros dispositivos da Rede local, que
possam contribuir na educagdo permanente em Saude do(a) Trabalhador(a), através de

reunides, discussdo de casos e disponibilizagdo de material educativo produzido nos
CEREST.
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Anexo A: Rede Especializada de Ateng¢io a Saiide do (a) Trabalhador(a)

Coordenadoria Regional de | Referéncia Especializada em | Telefones para
Sande (CRS)* ST contato
1? - Porto Alegre-01 CEREST Vale dos Sinos (51) 39011069
(Canoas)
SES/DVST
1% - Porto Alegre-02 SES/DVST (51) 39011069
1% - Porto Alegre-02 CEREST POA ( Municipal) (51) 32892939
1* - Porto Alegre-02 UREST Gravatai (51) 32892939
o Ambulatorio de Doengas do (51) 33598225
1* - Porto Alegre-02 Trabalho (HCPA)*
2 — Frederico Westphalen CEREST Macro Norte (55) 37425714
(Palmeira das Missdes)
UREST Ametista do Sul (55) 37521485
3% — Pelotas CEREST Macro Sul (Pelotas) | (53) 32255588 /
32275217
4? - Santa Maria CEREST Centro (Santa Maria) | (55) 32862609
5% - Caxias do Sul CEREST Serra (Caxias do Sul) | (54) 32904400
6 - Passo Fundo CRS Passo Fundo (54) 3311-2555
SES/DVST (51)39011069*
7% — Bagé CEREST Macro Sul (Pelotas) | (53) 32255588 /
32275217
8 - Cachoeira do Sul CEREST Vales (Santa Cruzdo | (51) 37174635 /
Sul) 37153784
9% - Cruz Alta CEREST Macrorregido (55) 33334855
Missioneira (ljui)
10* — Alegrete CEREST Fronteira Oeste (55) 34227778
(Alegrete)
11* — Erechim CEREST Alto Uruguai (54) 35226813
(Erechim)
12% - Santo Angelo CEREST Macrorregido (55) 33334855
Missioneira (Ijui)
13% - Santa Cruz do Sul CEREST Vales (Santa Cruz do | (51) 37174635 /
Sul) 37153784
14* - Santa Rosa CEREST Santa Rosa (Santa | (5§5) 35135165
Rosa)
15% - Palmeira das MissBes CEREST Macro Norte | (55) 37425714
(Palmeira das Missdes)
16® — Lajeado CEREST Vales (Santa Cruz do | (51) 37174635 /
Sul) 37153784
172 — Jui CEREST Macrorregido (55) 33334855
Missioneira (Ijui)
18 — Osorio 18* CRS (51)3663-2933
SES/DVST (51)39011069

* Referéncia Especializada para todo o Estado




